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 ، قابل توجه حسابداری آژانس های محترم همکار
 

 فرماييد : خواهشمند است به موارد زير دقت
صدور بليت  همچنين ثبت اشتباه قسمتهايی از مراحلوها برخی از ماليات به دليل وجود مشکل در ثبت رقم  

توسط آمادئوس , مشکلات  و عدم رفع اين  بودن اطلاعات ثبت شده لاحاص و غير قابلتوسط کانتر فروش 
را واريز دقيقا رقم بدست آمده توسط سيستم آمادئوس، خواهشمنديم که در هنگام واريز وجه گزارشات فروش 

بعد ازهواپيمايی ترکيه شرکت نماييد .  گزارش فروش ارسال  همراه به  موجود را طی نامهو مشکل  کرده
نتيجه را که منجر به بدهکاری يا بستانکاری آژانس شدهبررسی نامه شما و گرفتن تاييديه از شرکت آمادئوس 

 به شما اعلام خواهد کرد . بديهی است که اين روال تا زمان حل مشکل توسط آمادئوس ادامه خواهد داشت .
صورت اينترنتی و از طريق سايت شرکت هواپيمايی ترکيه به فروش بايد وجه گزارشات واريز 

TURKISHAIR.SAMANEPAY.COM واريز مبالغ به صورت مستقيم به حساباز و  انجام شود
 .می باشدالزامی  فروش گزارش با برگه پرداختی همراه انضمامخودداری فرماييد . وتجارت بانک سامان

در صورتصورت يک فيش واريزی انجام شود.  بايد به گزارش فروش در سيستم آمادئوس  رقم بدست آمده  
 .ها بايد در يک روز انجام شودتمام واريزی ،  داخت طی دو فيشنياز به پر

از ، در صورت پرداخت گزارشات و نبود بدهی ازظهر وبعد 4 الیصبح  10ساعت  ازشارژ بليت هر روز 
خواهشمند است از تماس تلفنی .انجام ميگردد E-STOK.THR2@THY.COMآدرس ايميل طريق 

 .دريافت ايميل جدا خودداری فرماييداطمينان از يا  جهت ياددآوری و
مهلتيافت می شود. بعدازظهردر 4.30 الی صبح 8.30از ساعت  ها هر روز به جز پنجشنبهزارشات گ 

روز ميباشد در غير اينصورت استاک آژانس قطع 14فقط  ، پرداخت گزارشات پس از پايان هر نيمه
 ميگردد .

و در خود اطلاع داشته  واچر صحيحکد لازم است که از  آژانس هايی که فروش واچری انجام می دهند  
قابل تغيير نيست به صورت اختصاصی به هر آژانس تعلق گرفته و  که صفحه واريز اينترنتی همان يک کد 

  را ثبت نمايند . 
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